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Internet-hozzaférés és -hasznalat
a magyarorszagi kisebbségek korében

Az emberiség torténetében az alig egy évtizednyi multtal ren-
delkez§ vilaghald forradalmi hatési lehet&ségeket hordoz a
térsadalmi-kulturélis kommunikécié egészére nézve. Ebben
jelenleg a kiilonbozé orszagok, régidk, kulturélis kozosségek
és térsadalmi-demografiai rétegek nem azonos mértékben
vesznek részt.

Az etnikai hovatartozas szerinti kiilonbségek az internet-
hozzaférésben és -hasznélatban vilagszerte a digitélis szaka-
dék (Digital Divide) egyik jelent&s torésvonalat jelenthetik.
Ahol az elterjedtség a legfejlettebb és az etnikai csoportok
szamossaga, sajatos helyzete kiilon figyelmet vonz, sziiletett
mér néhany, az internet s az etnikai csoportok viszonyét ta-
nulméanyozo felmérés. 1997-t4l talaltunk erre vonatkozo kuta-
tasi adatot, s az utébbi két évben, elsésorban az Egyesiilt Al-
lamokban mar rendszeres vizsgalatok késziilnek e kérdéskor-
ben. 2000 6ta minden egyes etnikai csoport korében kilon
készilt ilyen vizsgalat.

E kutatdsok kimutattak az egyes etnikai csoportok héatré-
nyos helyzetét, ugyanakkor a 2002-es Pew Internet Report adatai
szerint az is kidertlt, hogy a legkedvez&bb/leghatdsosabb
internet-hasznalati mutatékkal éppen az USA egyik etnikai
kdzOssége — az azsiai eredeti amerikai — rendelkezik.

Magyarorszagon az utébbi években elindult vizsgélatok az
internettel, vagy akar a szamitégép térhéditasaval kapcesolat-
ban f&ként a potencidlis piac kutatdsat célozzak.

Az internet lehet6vé teszi, hogy nagysdgrendekkel tdbben
kapcsolédjanak be a szintén nagysagrendekkel gyorsabb
adatatvitelt lehetévé tevs tarsadalmi-kulturdlis kommunika-
ciéba (,poros titrdl tizsdvos szupersztrdddra”). Ennek hatdsait a
nemzeti és etnikai kisebbségekre alig elemezték. Ez némi-
képp érthetd, hiszen Magyarorszdgon a halézatosodas, az
internetes jartassag terjedése a kezdeteknél tart, ambar a pi-
ackutatd statisztikdk tovébbra is gyors ndvekedést jésolnak —
nem alaptalanul.

A mi, erre vonatkozé kutatasaink soran mélyinterjiikat készi-
tettlink az utébbi évtizedben kiemelkedd kisebbségpolitikai
szerepet betdltott személyekkel, intézményeknél.

Tovabbi kutatasi médszerként alkalmaztuk a dokumentum-
elemzést. Ez az elmult években az Eurdpa Tanécs (ET), vala-
mint az Orszaggy(lés szamara késziilt 4tfogd orszagjelenté-
sek, korménybeszamoldk és jelentések tartalomelemzését je-
lentette. A statisztikai adatgyiijtést — a téméra vonatkozd statisz-
tikak, adatsorok felkutatdsat és begydijtését — is elvégeztiik
(forrésaink: a Kisebbségi Hivatal, a MNEKK, a KSH, s a hazai
webkutaté kozpontok adatai voltak). Ugyancsak 6sszegyjtot-
tiik a vonatkozd szakirodalom kdnyvtari és internetes forrasait.

A vildghalds kapcsolat elterjedtsége

Magyarorszdgon és kiilfoldon

Az informacids tarsadalom egy adott orszagban, régiéban ak-
kor jon létre, ha a lakossag tobbsége részt vesz benne — azaz
birtokaban van az informaciés és kommunikéciétechnoldgiai

E tanulmany részét képezi a 2002. februar—jilius kézo6tt vég-
zett kutatas terjedelmesebb zarétanulmanyanak, amelynek
megjelenésére a kozeljoviben keriil sor a XXI. Szazadi Inté-
zet tamogatasaval.
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eszkdzdknek (vagy hozzéfér azokhoz), tovdbbé rendelkezik a
felhasznéldsukhoz sziikséges tudéssal — igy sz6l a 2000-ben
megfogalmazott Széchenyi-terv harmadik fejezetében szerep-
16 meghatarozéds. Ugyanitt olvashatjuk: kozhelynek szamit,
hogy Magyarorszag lemaraddsban van az informécids korszak
vezet§ hatalmaihoz képest — ahol mér a tudas tarsadalménak
épitésérsl beszélnek — ennek ellenére egy atfogd folyamat
elsd lépéseit viszonylag intenziven teszi meg (1994 kozepén
5418 magyar szamfitégép volt az interneten).

Kétségtelen, hogy Magyarorszdgon az elmdlt néhany év-
ben hatarozottan megndvekedett a szamitégépes hozzaférés
a csalddokban, de féként a kozgyljteményeknél, a felsGokta-
tésban, a tudomanyos szféraban, s az internet mara itthon is
meghatdrozé6 médidva valt. Nem kozombds szamunkra az
sem, hogy az Eurdpai Unid jov&képe szerint az internet elér-
het6ségének mindennapossa kell valnia az allampolgarok
tobbsége szamara. Az Internet for all — Equal opportunities on the
Net ¢fmd, mult év &szén Berlinben tartott tandcskozds meg-
nyitéjdn az Eurdpai Bizottsdg informacids tarsadalommal
kapcsolatos kérdésekért felel@s tagja, Erkki Liikanen Osszefog-
lalta az EU ez irdnyd torekvéseit. Az EU tagorszagok lakosai-
nak kozel fele mér szerzett internettel Osszefiiggd tapasztala-
tokat, s a rendszeres hasznaldék szdma orszagonként megkd-
zeliti a 40 szézalékos atlagot, de tdbb helyen, példaul a skan-
dinév orszdgokban és Németorszdgban meg is haladja ezt. A
11 millié brit haztartasbdl 7 milliban van szamitégép, 5 mil-
lidan interneteznek, a korlatlan netezés 5500 forintnak meg-
felel§ Gsszeggel eldfizethetd.

Eurépdban az internet-hasznalék szdma 2001-ben 41,6
millié volt. El&rejelzések szerint ez a szdm 2002 végére 46,5
milliéra emelkedik, 2005-re pedig az internetkapcsolatok szé-
ma elérheti az 58,8 millidt. Vilagszerte ma kozel félmilliard
internet-hasznalé van, s ezek szama 2005-re meghaladhatja a
900 milliét. Tobb — bar némileg eltér§ — nemzetkdzi szakértsi
vélemény 2001-ben 400 és 497,7 millid kdzé teszi a vilag
internet-hasznalénak szdmét. Igaz, mikozben az amerikaiak
58 szézalékanak van internet-hozzaférése, Eurdpdban jéval
alacsonyabb az 4tlag, s az EU tagéllamok kozott is nagy az el-
térés: a legelterjedtebb az internet Hollandidban, a legkevés-
bé pedig Gorogorszagban.

Az IDC - International Data Corporation Business Trends —
2002. januéri becslése szerint 2000 és 2005 kozott az
internet-hasznalok szaménak évenkénti ndvekedési ratéja a
vildgon atlagosan 19 szazalék lesz: Azsidban és a Csendes-
6cedn térségében varhaté a legmagasabb ndvekedési arany,
29 szézalék. Aktudlis, 2002-es adatok szerint Kindban példaul
— bér feliigyelt informécidaramlas feltételei mellett — 56,6
millié allampolgar hasznélja otthondban az internetet. E
szamadat vildgviszonylatban mésodik helyre sorolja Kinét,
amely fgy megel6zi Japént, ahol 51,3 millié, Németorszagot,
ahol 32,2 milli6 valamint az Egyesiilt Kirdlysagot, ahol 29
millié internet-hasznalé van. Az oroszorszagi RUNET-nek
2000-ben 6,6 millié hasznaldja volt.

Magyarorszagon 1999-ben a mérvadd becslések tgy vél-
ték, az internet-boom korat éljiik, s évente duplazédik a fel-
hasznaldk szdma. Egy madsik, 2000-ben késziilt szakért&i
anyag megallapitdsa, hogy Magyarorszagon az internethez fé-



r6k szédménak — ez az 6ssznépesség mintegy 10 szézaléka —
ndvekedése nem latvanyos. 2000-ben haromszazezres 1étsza-
mira becsiilték a rendszeresen internetezd ,kemény mag”-ot,
és sokan ,digitalis szakadék’-rél beszéltek mas, nyugat-eurd-
pai orszagokkal torténd Osszehasonlitdsban. A NetSurvey
Internetkutatd Intézet és alapitdi — a Szonda-Ipsos és a Gfk
Hungéria — legijabb negyedéves jelentése szerint 2002 tava-
szén a magyar 14 év feletti lakossdgnak mar 18,4 szazaléka
rendelkezett internet-kapcsolattal, szemben a mult évi 17,6
szézalékkal. Az Intézet legtjabb adatai szerint az internet ha-
zai hasznéléinak szdma a jelenlegi 1,2 milliérél 2004 mésodik
felében vérhatéan eléri a 2,1 milliét, ha a fejl6dés jelenlegi
titeme folytatédik.

Az elmilt néhény év folyaman az internet tarsadalmi be-
dgyazddasa elmélyiilt, nemcsak az internetezdk szdmossdga nétt,
hanem egyidejlileg az internethaszndlat intenzitdsa is emelkedett: az
ot éréat vagy annal kevesebb id&t internettel eltolték szama 4
szazalékkal csokkent, mig az ennél hosszabb ideig netez&k
szdma 26 szazalékos ndvekedést mutat.

A 2002. évi Magyar Infokommunikdcids Jelentés szerint Magyar-
orszagon jelenleg 2 millié személyi szamitégépet hasznalnak.
Ez megoszlik a gazdalkodé és a koltségvetési szféra, valamint
a héztartdsok kozott. Az otthonokban jelenleg 780 ezer PC
van, azaz minden 6tddik haztartasban talélhaté személyi sza-
mitégép. JOI tikrozi a fejlédést az internet-el&fizet8k 37 sza-
zalékos ndvekedése (2000-t81 2002 marciuséig), s az ilyen cé-
14 hivasok szaméanak 40 szazalékos novekedése is ugyanezen
id&szakban.

Egyetlen év alatt 70 szézalékkal b&viilt azoknak a feln&ttek-
nek a széma, akik sajat lakdsukban tudnak kapcsolédni a vi-
laghédléhoz. Ezzel az internetes hozzaférés hely szerinti meg-
oszlasaban a munkahelyek és iskoldk korabbi vezet§ szerepe
2002. februdrra megszlint: munkahelyiikon és az iskoldkban
az internethez 550 ezren férnek hozzd, s mér az otthonukban
is csaknem annyian, kdzel 500 ezren.

A GKI, a Webigen és a Sun Microsystems Magyarorszag
felmérése az internethasznélatrdl az oktatdsban megéllapi-
totta, hogy 2002 elején a felsGoktatasi intézmények mind-
egyike, az altalanos és a kdzépiskoldknak a haromnegyede
rendelkezett internet-kapcsolattal.

LA magyar oktatdsi intézményekben dsszesen 149 700 szdamitogépet
haszndlnak, és tavaly dsszesen 7 millidrd forintot koltottek informatikai
fejlesztésre. A tanulmdny szerint a févdrosi iskoldk 87 szdzalékdban, a
megyei jogti vdrosok oktatdsi intézményeinek 91 szdzalékdban, mig a
kozségi iskoldknak 65 szdzalékdban van lehetdSég az internet-
csatlakozdsra.”

A nemzetkozileg is szamon tartott Sulinet/frisz program a
kozépiskolakat és az altaldnos iskolak 6todét kapcsolta halé-
zatra, négyszézezer kdzépiskoldst és szézhiszezer altaldnos
iskolas didkot juttatott hozzaféréshez. Nyugat-eurdpai orsza-
gokban az iskoldk, konyvtdrak és egyéb kozintézmények
internetre csatlakozasat tamogaté programok kiemelkedd
eredményeket értek el, s az ezekrdl sz616 jelentés megemliti
a Kozép- és Kelet-eurdpai térséghbdl Magyarorszagot is, mint
az iskolak vildghéldra-kotésében élen jard orszagot. (Adatba-
zisuk elérhetd interneten a Magyarorszdgi Altaldnos Iskoldk a Hd-
lozaton — magankezdeményezésbdl sziiletett 6sszedllitasban —
http://www.brody-ajka.sulinet.hu/lt/iskola.alt.html cimen, és a
Magyarorszdgi Kozépiskoldk a Hadldozaton http://www.hvkszesf. mil. hu/
ujweblap/iskolak/iskola.koz.htmel cimen.)

Az 6nkormanyzatok kdrében az internethez valé hozzaférés
elterjedtsége régidnként eltérd: legszélesebb korl Kozép-Ma-
gyarorszag és Dél-Magyarorszag térségében, a K6zép-dunan-
tdli, Eszak-magyarorszagi és Eszak-alfoldi onkorményzatok
viszont az atlagosnédl kisebb mértékben rendelkeznek

internet-kapcsolattal. Az internetet hasznalé 6nkormanyzatok
szdma a 2001. utolsé negyedében a piackutaté GKI cég sze-
rint 11 szézalékkal nétt. A kutatds sorédn vélaszt adé 6nkor-
maényzatok 69 szazaléka rendelkezett internet-hozzaféréssel,
és 23 szazalékuk tervezte ennek bevezetését. Tasi Katalin (Ma-
gyar Hirlap, 2002. febr. 28.) cikke szerint a legkisebb falvak te-
szik ki azt a 8 szézalékot, amelyet egyaltalan nem foglalkoztat
ez a gondolat. Novekszik ugyanakkor az olyan pozitiv példak
sora, mint Zemplén 90 telepiilésérsl, az Ajka és Vasvar von-
zaskorzetébe tartozé 57 teleptilésrél szolé honlapok, vagy a
Dombdévar és Varoskdrnyéki Onkorményzatok Teriiletfejlesz-
tési Tarsulasa, s 16 Tolna megyei telepiilés informéacidcseré-
jét célzé honlapok.

A kozdsségi hozzaférés kiilonbdzd forméi Magyarorszagon
az ellatottsagi hatranyokat tudjék részben ellensilyozni. ,A
kisfalvak lakdinak esélyt biztosito telehdz-mozgalom a kozosségi hozzdfé-
1és tekintetében Magyarorszdgot — népességardnyosan — a vildg élvona-
ldba emelte” — &llapitja meg a Széchenyi-terv Informacidés Tar-
sadalom- és Gazdaségfejlesztési Programja (1999).
Regiondlis miikodésiink sordn — hangzott el a budapesti 17.
Eurdpai Szamitégépes Ellenérzési, Kontroll és Biztonséagi
Konferencidn — tavaly 165 ij telehdz alakult, igy szimuk mostan-
ra mdr 360-ra béviilt, amellyel Magyarorszdg — teriiletéhez mérten —
vildgelsének szdmit.”

Az internet-elldtottsdg kiterjesztését célzo
programok hatdsa a magyarorszdgi nemzeti,
etnikai kisebbségek korében

Az eszkdzhaszndlatot és a hozzéférést illeten koztudott,
hogy az alacsony koltség(i alternativdkon (kutatdsunk idé-
pontjédban az internet-hozzaférés koltsége atrendez&désen
megy at), az érdeklédésen és a fizikai hozzaférésen tilme-
néen az internetez8k tdborédnak ndvekedése tovébbi felté-
telekhez kotott: sajatos informatikai, nyelvi ismeretekre,
kulturalis héattérre, valamint szamfitastechnikai felszerelt-
ségre van sziikség. E feltételek az elit/tdmeg torésvonal ira-
nyédba hatnak, egy lehetséges Gj marginalizacié felé, amely
kiilonosen a hatranyos helyzetli roma kisebbséget érinte-
né. Az informatikai ,irdstudatlansag” komoly hatréanyt je-
lent mind az egyének, mind a kdzosségek szaméra.

A kisebbségek részérdl megmutatkozd érdeklddésre utal az a tény,
hogy a MeH IKB civil szervezetek szamara kifrt pélyazatan a
kozel 10 ezer beadott pélyazat koziil 200 érkezett kisebbségi
— koziliik a legtobb cigdny, ezt kdvetSen német — szervezetek-
tél, egyesiiletektsl, és majdnem mind a 13 kisebbség részé-
r6] mutatkozott érdekl&dés. A 3308 nyertes palyazat kozott
61 kisebbségi civil szervezet kapott tdmogatdst (4600 formailag
megfelel§ palyazat kerilt elutasftasra forrashidny miatt,
kozottiik 139 kisebbségi szervezet, egyesiilet, szdvetség.)

A MeH IKB civil szervezetek (SZT-1S-4) nyertes palyazata-
inak megoszlasa kisebbségek szerint: cigdny/roma — 22; né-
met — 17; szlovak és romén 5 — 5; horvat — 4; lengyel és bol-
gar 2 — 2; érmény, szlovén, ruszin, szerb 1 — 1; gbrog, ukran
0 — 0 (Osszesen: 61)

A 139 elutasftott palyazat koziil 49 roma/cigany, 53 né-
met, 8 szlovédk, 8 pedig mas kisebbségektsl (6rmény, ruszin
egyéltalan nem szerepel kozottiik). Mas IKB palyézatok ko-
z0tt kap tdmogatést internetes tartalomszolgaltatashoz pl.
az MTA KI, a Roma Sajtékdzpont.

Pedagdgus-palyazatok keretében 13 364 kozoktatdsban
dolgozé pedagdgus jut otthoni internetes szamitégéphez.
Feltételezhet8, hogy kozottiik tdbb, kisebbséghez tartozd
pedagdgus is van.

Az 6nkormanyzatok szamadra kifrt palyazatnél — az SZT-1S-
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17-nél — 2100 nyert, koztiik lehetnek telepiilési kisebbségi
onkormanyzatok is.

A kozosségi hozzdférés jegyében tavaly (2001) tdmogatott 200 is-
kola, 165 telehdz és a mintegy 300 konyvtdr tilnyomdo tobbsége kiste-
lepiiléseken taldlhato. Az informatikai fejlddés egyik legmélyebb torés-
vonala jelenleg itt hiizédik, mivel ezeken a telepiiléseken adott legkevés-
bé a sziikséges infrastuktira.” (Varfalvi A. interjdja Stumpf Ist-
vannal 2002. &prilis)

Kistelepiiléseken, apréfalvakban, hatranyos helyzet( te-
leptiléseken alig ismert az internet, kevés a szamitégép,
maérpedig a hazai kisebbségek jelent8s része — a f6ként va-
rosokban é18 gdrogoktsl, szerbektdl eltekintve — ilyen jelle-
gl teleptiléseken él. A ciganysag internet-hasznélatanak
egyik legfontosabb terepe a kozdsségi hazakban van: , rend-
kiviili szerepe van a vildghdlo elérhetdségében a kulturdlis és kozosségi
tereknek dltaldban, és kifejezetten a roma kozosségi tereknek” (Szasz-
falvi Laszl6, a MKOGY Ejkvb elndke” 2002. janius 12.)
Minderr8l kutatési adatok is szélnak. A telehazaknak, a ro-
ma kozdsségi hazaknak kdszdnhet8en az orszag legeldugot-
tabb telepiiléseirdl is mindinkabb elérhetd a nagyvilag. Eb-
be az irdnyba hatottak a Soros Alapitvany informatikai fej-
lesztései a kdzoktatdsban 1995-2000 kozott, akarcsak az
1999-ben végzett kutatdsa 42 olyan roma civil szervezet ko-
rében, amelyek kozosségi hazat mikoddtettek. 2000-ben a
Vildgbank gydijtott adatokat és allftott 6ssze adatbazist a
roma kozdsségi hazakrdl, majd készitett esettanulményt
12-r81 kozilik. Ennek eredményeire a 2001-ben a NEKH
megbizdsabdl végzett Roma kozisségi hdzak Magyarorszdgon ci-
m{ kutatds is hivatkozik: ,2001 jiliusdban ot roma telehdz mii-
kodatt, azdta a Széchenyi-terv teleadzak létrehozdsdra vonatkozd pd-
lydzatdnak koszonhetden tovdbbi roma szervezetek wnyertek tdmoga-
tdst.”

A Roma kozosségi hdzak Magyarorszdgon cim{ kutatds adatai
szerint 78 megkérdezett cigdny szervezet 46 szazaléka élli-
totta, hogy rendelkezik internet-kapcsolattal, kozilik tob-
ben helyi 6nkorményzatnél vagy mas intézménynél. Tobb-
ségiik naponta hasznélja az internetet, els§sorban palyaza-
ti forrasokrdl sz6élé informacidkat keresnek, illetve tdbben
olvasnak rendszeresen e-Gjsdgokat. A kozosségi hazak 38
szazaléka rendelkezik e-mail cimmel és hasznélja ezt a le-
het&séget. Az internet-hozzéférésrél és a hasznalat gyakori-
ségérdl a fenti kutatds megéllapitotta, hogy 29 szézalék na-
ponta, 8 szdzalék hetente, 8 szazalék alkalmilag hasznalja
az internetet, mig 55 szazalék — épp a forrashianyos, 1500-
nél kevesebb lakost telepiiléseken — nem rendelkezik vilag-
hélés kapcsolattal.

Koz0sségi hozzaférés lehetGségét a telehazak, telekuny-
hok teremtik meg, amelyek a kisebbségek lakta telepiilése-
ken is jelen vannak, igy pl. ,néhdny, szlovikok lakta telepiilésen
van telehdz: Békés megyében, aztdn Pest mellett, Pitvaroson, Magld-
don. Tétkomldson is van telehdz, Telekgerenddson is” (Fuzik Janos,
az OSZO elndke, 2002. aprilis 24). ,Horvdtok lakta telepiilések
koziil példdul Bezenye kozségben régota miikodik telendz” (Horvath
Csaba, a Croatica Kht. igazgatdja, a hazai horvatok honlap-
ja szerkeszt&je, 2002. majus 14.) A www.telehaz.hu honlapon
tobb cigany kozdsségi haz is megjelenik ilyen min&ségben.
Tiszabura, tobbségében romak lakta telepiilésen 2002 tava-
szan nyilt telehdz. A roma koz6sségi hazak koziil sokan sa-
jat tartalomszolgéltatassal is megjelennek az interneten
(két 6sszegz8 honlapon, a www.romacentrum.hu és a www.ro-
makontakt. iu cfmen is olvashaté tdjékoztatds a cigany ko-
z0sségi hazak tevékenységérdl.)

A Magyarorszagi Ciganyokért Kdzalapitvany (MCK) infor-
matikai palydzata szintén az IKB-n keresztiil valésul meg.
2001-ben az IKB szerz&déssel, kdzbeszerzés révén atadott a
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MCK-nak 100 millié forintot, (azaz 300 db szamfitégép+pe-
riféridk, nyomtaté arat, 3 év helyszini garanciat, szallitas
koltségét stb.) melynek 3 éves (tanulményok befejezéséig
tartd) otthoni hasznélatba vételére a MCK 2001 végén pa-
lyazatot frt ki roma szarmazasu egyetemi, fGiskolai nappali
tagozatos, elsé egyetemet végzé didkok szdmara. A pélya-
zat folyamatos, a kérelmeket félévente lehet beadni, leg-
alabb 3,5-es félévi tanulmanyi eredmény igazoldasaval. ,A
2002. mdjus végéig elbirdlt pdlydzatok szdma (kiszdllitott gépekkel)
70-80. Az érdeklddés nagy, az igény jelentkezik, de némiképp lecsok-
kenti a beaddsok szamdt az internet-eldfizetés koltsége, amit sajdt for-
rdsbol kell dllnia a pdlydzénak, de megoldjdk”. A pélyézati felhivas
olvashaté az MCK honlapjan (www.macika.hu).

Az utébbi néhany évben a hazai kisebbségek érdekképvi-
seletei, szervezetei, egyesiiletei, kisebbségi média-szer-
keszt&ségei — a hazai internetes tarsadalom altalédnos fejls-
désével dsszhangban — fokozatosan élénkilé érdeklGdést
mutattak az internet lehet&ségei irant. Orszagos, regioné-
lis, de gyakran helyi szinten is mara mindennapossa valt
koriikben az elektronikus levelezés. (Heinek Otts, a MNOO
elndke, 2002. dprilis 16.) Emlithetd, hogy az Orszagos Szlo-
vék Onkorményzat lapja, a Ludové noviny regionélis tuddsi-
téi rendszeresen e-mailen kiildik fel anyagaikat. A hazai né-
metek lapja, a Neue Zeitung, szintén ezen a csatorndn ke-
resztiil tartja a kapcsolatot vidéki tuddsitéival, miként a
Hrvatski Glasnik szerkeszt8i is.

Az orszagos kisebbségi dnkormanyzatok média-szerkesz-
t&ségeik internet-hozzéaférése, szamitdgépes felszereltsége
megvan, s kevésbé slirin vagy gyakrabban folyamodnak
hasznalatdhoz, f&ként munkaeszkozként, tevékenységiiket
segit8 alapinforméacidkért, dokumentumokért, pélyézati fel-
hivasokért, ezek letdlthetd (rlapjaiért, hirekért. Helyi szin-
ten ugyanez mér kevésbé mondhaté el, igen gyakran egy-
egy kistelepiilés kisebbségi dnkormanyzatédnak infrastruk-
tdrdja a telefonkésziilékbdl all. (Heizer Antal, a NEKH el-
ndkhelyettese, 2002. majus 24.)

"A magyarorszdgi kisebbségek gazdasdgi és tdrsadalmi integrdcidja
— a cigdny kisebbség kivételével — befejezettnek tekinthetd. Iskoldzott-
sdgi, foglalkoztatdsi, jovedelmi mutatdik dltaldban nem térnek el az
azonos térségekben, hasonld koriilmények kozott é16°tobbségi lakossdg-
tol” — frja a J/1397 sz. kormdnybeszdmold a Magyar Koztdrsasdg te-
riiletén él6" nemzeti és etnikai kisebbségek helyzetérdl, 1999 jliniusé-
ban. Esetiikben az internet-penetracié (az otthoni szamité-
gépes ellatottsdg, az internet-hozzéférés kozintézmények-
ben, kdnyvtarakban, oktatdsi intézményekben, munkahe-
lyen) mutatéi megegyez(het)nek az altalanos, a teljes la-
kosséagra jellemz8& adatokkal.

A legnagyobb étszdmii hazai kisebbség, a cigdny kozisségek hely-
zete sok tekintetben mds, mint a tobbi magyarorszdgi kisebbségé.
Gondjaik elsdsorban nem nyelvi, kulturdlis jellegiiek, esetiikben hat-
vdnyozottan vetddnek fel a szocidlis, foglalkoztatdsi, szakképzési, okta-
tdsi és diszkrimindcids problémdk. Jelentdsen erdsodik a cigdny kozos-
ségek Onszervezddése, kialakuloban van a cigdny kozéposztaly. A ci-
gdny kisebbség integrdcids esélyeinek noveléséhez a tdarsadalom kiemelt
figyelme sziikséges” — fogalmazott az imént emlitett kormény-
beszamold.

A hazai kisebbségek érdekvédelmi, kulturdlis, oktatasi
tevékenységét érintd, azzal kapcsolatos kiilonboz8 jellegd,
mifajd internetes informacidk, webes szolgéltatas iranti
érdekl&dés e honlapok ldtogatottsdgdbdl, megtekintési, letoltési
statisztikdibdl is érzékelhetd. Valdszinlsithetd, hogy e hon-
lapok latogatéinak tobbsége a kisebbségek korébdl kerdil
ki. Arrél nem késziilt kutatds, hogy a latogatdi statisztikak
rendszeres, visszatér§ olvasékra, ,bongész&kre” utalnak,
avagy kiilonb6z8 olvasdk létszdmanak Osszességét jelzik.



{gy példaul a www.romacentrum.hu honlaprél napi 200-250
letdltés torténik.

A MNEK Kozalapitvdany célirdnyosan tamogatja az infor-
maéciés tarsadalom kiépitését a kisebbségek korében, még-
pedig a regiondlis és helyi elektronikus média célpalyézata
keretében. Internetes tartalmak készitésére ide el&szor
1999-ben nyijtottak be pélyazatot kisebbségek (Molnar
Marton, a MNEKK igazgatdja, 2002. marcius 22.). Ez 2002-
re a kovetkez8képp alakult: a célpdlydzat keretében a 48 sikeres
pdlydzatbol 18 internetes témdji. A palyazok: orszagos, regiona-
lis, helyi kisebbségi 6nkorményzatok (térsuldsuk, szovetsé-
giik), kisebbségi kutatdintézet, kisebbségi szinhéz; a 18-bdl
8 budapesti székhely(, a tobbi 10 vidéki varosbdl, (Satoral-
jatjhely — 2, Békéscsaba, Gyula, Tatabanya, Szekszard 1-1,)
4 pedig kozségekbs] érkezett. Osszesen 3,5 millié forintot
nyertek e palydzaton honlap — készitésre, karbantartasra, il-
letve informdciék internetre vitelére. Az évek sordn észlel-
het& volt a MNEKK-hez beadott, honlap-készitést célzd pé-
lydzatok kozott a mitkodésbeli kir béviilése. Van, ahol a kisebb-
ségi dnkormanyzat készit honlapot, akad, ahol kisebbségi
civil szervezet, kisebbségi oktatdst végz8 iskola, vagy a f6-
varosi kisebbségi 6nkorményzat.

A legkiilonbizébb nemzedékek vesznek részt az internet-
hasznédlatban, pl. a hazai németeknél ,a Neue Zeitung szer-
kesztdsége az anyagok 80 szdzalékdt e-mailen kapja... egyre inkdbb
terjed... ... jd irdnyba fejlodik. Az iskoldk is egyre inkdbb felhaszndldi-
vd vdlnak, a NZ ifjisdgi oldaldra e-mailen kiildenek anyagot.”
(Schuth Janos, a Neue Zeitung f&szerkeszt&je 2002. méjus
27.) Szlovak, német, szerb, romén nemzetiségi iskoldk sajat
honlapot hoztak létre (kdziiliik nem mindegyik keril frissi-
tésre), igy Satoraljatjhelyen, Gydnkon, Pécsett, Budapes-
ten, Budadrson, melyek koziil kiemelend&k a satoraljatdjhe-
lyi Szlovék Tannyelvdi Altalanos Iskola iskola honlapjénak
fejezetei. Internet-cimeik a kdvetkezék:

e A Magyar-Német Nyelv( Iskolakézpont - Pécs http://
www.dus.sulinet.hu/keret tml

o Ledwey Klara Gimnézium Pécs http://www.leowey-pecs.
sulinet.hu/home

e A Német Nemzetiségi Gimndazium és Kozgazdasagi
Szakkozépiskola Pilisvorosvar http://server kulker-nemet sulinet.
hu/jobb_kezd htm

e Az 1. sz. Budaorsi Altalanos Iskola (német nemzetiségi
tagozat) www.beco.hu/budaors/public_html

¢ A Budapesti Német Iskola Alapitvany www.deutscheschule.
hu

e Liceenii (Gimisek). Revista adolescentilor roméani din
Ungaria (A magyarorszagi roméan tizenévesek lapja) www.
extra.hu/liceenii/index2.htm

e Budapesti Szerb Tanitasi Nyelvii Ovoda, Altalénos Is-
kola, Didkotthon és Gimnézium, Budapest, www.sosig.
sulinet.hu

e Szlovak Tannyelvd Altalanos Iskola, Satoraljatijhely
www.slovenskaskola.ngo.hu

e Szlovak Tannyelv( Altalanos Iskola, Szarvas www.szlovak-
szarvas.sulinet.hu

e Szlovéak Tannyelv(f Altaldnos Iskola, Gimnazium és Kol-
légium, Budapest, valamint Didkonkorméanyzata honlapja
http://a-b.hu/szlovak//szlovak/s.htm

A hazai kisebbségek internetes tartalomszolgdltaté tevé-

kenységével, kozel 80 honlapjukkal a megjelenés el&tt allo
tanulmany kulon fejezete foglalkozik.
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Osszefoglalasként megéllapithatd, hogy:

o az informdcids tdrsadalom kialakuldsa vildgtendencia, egy
olyan trend, amire kétségkiviil rd kell kapcsolddnunk, ekozben az
identitds megdrzése fontos cél marad. Altaldnos feladatok vannak e té-
ren az egész magyar tdarsadalom eldtt, a kiilonbozd intézmények — on-
kormdnyzatok, oktatdsi intézmények — felkészitése az 1IKB-val megkez-
dddott, most pedig van informatikai minisztérium. Ezeken beliil a ki-
sebbségeknek is meg kell teremteni a lehetdséget.” (Szészfalvi Lasz-
16, a MKOGY Ejkvb elndke, 2002. jinius 12.)

e Fontos id6ben felhivni a figyelmet arra, hogy ,az infor-
mdcids vérkeringésben mennyire tudnak benne lenni a kisebbségek,
kiemelten a roma tdrsadalom.” (ugyand)

o Mddszeres kozponti allamigazgatdsi, kormanyzati, civil
(alapitvanyi) erdfeszitések torténnek-torténtek a digitalis sza-
kadék kialakuldsanak megel&zésére, illetve a legkiulonbo-
z8bb tdrsadalmi-demogréfiai, regionalis, telepiilési hatra-
nyok lekiizdésére, az internetes jartassag terjesztésére.
Erezhetd, hogy a célpalyazatok — IKB, Soros, MNEKK, MCK,
OM (MKM) — egyiittal eldidézték az igényt, a lehet8ség nydijta-
saval felkeltették az érdekl&dést.

o A kozigazgatasi informatikai fejlesztések terén a kisebb-
ségi onkormdnyzati rendszert hangsilyosan kell tdmogatni. Ez
ugyan eddig sem volt mell6zve, de a tdmogatast hangst-
lyossé kell tenni. (Heizer Antal, a NEKH elntkhelyettese,
2002. méjus 24.)

o A telehdzak a kozszolgdltatasok rendszerébe torténd in-
tegrdldsa hatékonyan segitené a hatranyos helyzet( telepii-

z

1éseken é1& (kisebbségi) lakossdg bevonasat az informacids
tarsadalomba. A Telehdz Szovetség 2001 8szén a Telehaz
Kozszolgéltatasi és Kozosségi Innovécids Kbzhaszni Tarsa-
sdggal elvégeztetett monitoring vizsgélatanak adatai ezt
igazoljdk (www.telehaz.hu).

A kutatdsokhoz készitett mélyinterjik jegyzéke:

Bé6di Zsuzsaval, MMI Roma Kultira Osztalya honlapjanak
tartalmi szerkesztGjével, 2002. aprilis 16.

Csépanyi-Bardos Jozsefné Kiss Judittal, a Fovarosi Ruszin
Onkormanyzat elnéke, az Orszagos Ruszin Hirlap felelds szer-
kesztdje, a honlap szerkesztGjével, 2002. aprilis 3.

Deak Ritaval, a MeH IKB fGosztalyvezetjével, 2002. majus
27, és Hanusovszki Katalin, Grész Péter programfelelosokkel,
majus 31.

Fuzik Janossal, az Orszagos Szlovak Onkormanyzat elnoké-
vel, 2002. aprilis 24. www.slovaknet.hu

Heinek Ottéval, a Magyarorszagi Németek Orszagos Onkor-
manyzata elnokével, 2002. aprilis 16.

Heizer Antallal, a NEKH elnokhelyettesével, 2002. majus 24.

Horvat Csabaval, a Croatica Kht igazgatéjaval, 2002. majus
14.

Kraszlan Istvannal, az OM Nemzeti és etnikai kisebbségi
féosztaly munkatarsaval, 2002. jinius 14.

Lukdcs Zsuzsannaval, a Nemzetiségi és Dokumentaciés
Osztaly vezetGjével, és Petd Timea webmesterrel, Orszagos
Idegennyelvii Kényvtar, 2002. aprilis 2.

Molnar Martonnal, a MNEKK igazgatéjaval, 2002. marcius
22,

Prof. dr. Kaltenbach Jend&vel, a Nemzeti és etnikai kisebb-
ségi jogok orszaggyiilési biztosaval, 2002. aprilis 5.

Schuth Janossal, a Neue Zeitung f&szerkesztGjével, 2002.
majus 27.

Sisak Gaborral, a MTA KI honlapjanak szerkesztgjével,
webmesterével, 2002. aprilis 17.

Szaszfalvi Laszléval, a MKOGY EKV Bizottsag elnokével,
2002. jlnius 12.

Székely Andras Bertalannal, a NKOM Nemzeti és etnikai ki-
sebbségi féosztalyanak vezetd ftanacsosaval, 2002. jinius 12.



